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Podminky poskytovani dodavek sluzby aprav/oprav programového vybaveni

1. VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU:

1.1.

1.2.

Pod pojmem software se rozumi programové vybaveni vypocetni techniky, naptiklad operacni
systémy, servery, firmware, aplikacni programy.

Poskytovanim sluZzeb tiprav/oprav programového vybaveni se rozumi provadéni jeho dprav
a oprav vyhradn€ ve smyslu §66 zdkona ¢. 121/2000 Sb. v platném znéni (dale jen autorsky
zakon) a to takovym zpuisobem, aby upravou nedoslo ke sniZeni hodnoty dila ve smyslu § 11
autorského zdkona.

2. OCHRANA POSKYTNUTYCH UDAJU:

2.1.

2.2.

Poskytovatel sluzeb ruci za to, Ze pokud se pfi poskytovani sluzby sezndmi s divérnymi udaji
nebo mu budou poskytnuta data obsahujici divérné udaje, pouzije je vyhradné pro tucely
poskytnuti sluzby, a Ze veSkerd data (pfedand i prevedend) po dokonceni dila znehodnoti
takovym zptsobem, aby s nimi nebylo mozno déle jakkoliv naklddat.

Poskytovatel sluzby naklada s pfedanymi daty s diirazem na to, Ze se jedna o divérna data, tj.
s maximdlni bezpecnosti a ru¢i za to, Ze se poskytnutd data nedostanou k jiné tfeti osobé.
Poskytovatel sluzby uhradi $kodu prokazatelné vzniklou jim zavinénym dnikem davérnych dat,
maximalné vSak do vySe ceny zdkaznikem uhrazené za poskytnutou sluzbu. Poskytovatel sluzby
uhradi $kodu dle predchozi véty pouze, pokud bude uplatnéna nejpozdéji 12 mésict ode dne
pfedani sluzby.

3. ZARUKA:

3.1.

3.2.

3.3.

Neni-li zdruka na doddvku sluzby upravy/opravy programového vybaveni upravena jinak
(naptiklad licenéni smlouvou ¢i smlouvou o dilo) je na néj poskytovdna omezend zdruka dle
tohoto odstavce. Zaruka je poskytovana v délce 21 dntl.

Zaruka se vztahuje vyhradné na funkcénost dodanych tprav/oprav a jejich kompatibilitu
s upravovanou verzi programového vybaveni. Dodavatel sluzby Zddnym zptisobem nezodpovida
za Skody vzniklé nefunkénosti nebo chybnou funkCnosti dodanych tprav/oprav. Nelze-li
z jakychkoli diivodl pouZzit omezeni zodpovédnosti dle pfedchozi véty, uhradi dodavatel Skodu
vzniklou prokazatelné¢ jeho vinou dodidnim vadné upravy/opravy, maximilné¢ vSak do vySe
zdkaznikem uhrazené ceny dodané sluzby a pokud bude nihrada $kody prokazatelné uplatnéna
do 6 mésict od dodani Gpravy/opravy, jejiz vada je v pricinné souvislosti se vznikem Skody.
Poskytovatel/dodavatel sluzby je opravnén odmitnout plnéni z titulu zaruky, pokud dosud nebyla
zcela uhrazena jeji cena (véetné DPH).

V Kosticich 1.1.2008

Ing. Vladimir Dosoudil, v.r.

jednatel
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